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Dispée sobre a obrigatoriedade das
Lotéricas e similares localizadas no mu
de Cururupu-MA, em atendimento aos usgario
através de senhas, estabelecendo prazos para
atendimento.
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A Camara Municipal de Cururupu, Estado do Maranhdo, aprovou e eu,
prefeito municipal sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 - Todas as Casas Lotéricas e similares localizadas no municipio de
Cururupu-MA ficam obrigadas a instruirem atendimento aos usudrios através de senhas

com data e hora de chegada, e deverdo também disponibilizar senhas para os usuarios
de caixa atendimento prioritarios.

Art. 22 - Todas as casas lotéricas e similares do municipio de Cururupu-MA
deverdo manter, no setor de caixas, funcionario em numero compativel com o fluxo de
usuarios, de modo a permitirem o atendimento em tempo razoavel.

Art. 32 - considera tempo razodvel par os fins desta lei:
I - Até 35 minutos em dias normais

II - Até 45 minutos em:

a) Véspera ou em dia/ mediante seguinte a feriados nacionais e municipais
b) Data de vencimento de tributos

¢) Data de pagamento de servidores publicos

d) Data de pagamento de programa social

Paragrafo Unico — Os periodos de que tratam os incisos | e i serao

delimitados pelas senhas emitida para os usuarios pelos equipamentos que deverao ser
instalados nas casas lotéricas e similares.

Art. 42 - O tempo de atendimento a que se referem os incisos | e Il do art. 32
levara em consideracdo o suprimento normal de energia elétrica, de linha telefonia ou
logico — informatica de transmissao de dados e outras condi¢des esséncias a manutengao
de servicos bancarios ou lotéricos.

Art. 52 - Devera ser exibido com perfeita visibilidade e préximo aos usuarios
as seguintes informacdes

I- O numero desta lei;
II- O tempo maximo de espera para o atendimento
III- O direito a senha numérico onde consiste hordrio de entrada e de atendimento ou
o horario de saida sem o atendimento segundo os prazos estabelecidos nesta lei;
IV - Aindicacdo dos 6rgdos, do municipio e PROCON, com enderego e numero de

telefone, para os quais poderdo dirigir declaragdo consistente em violagésm_m
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V- Aindicacdo do tempo de funcionamento do turno de atendimento, ficando o
estabelecimento obrigado a informar o término prematuramente da disposicao de

senhas para que nao haja obrigagdo ou atendimento ap6s o hordario indicado.

§ 12 - A denuncia poderd ser apresentada pessoalmente ou por qualquer
outro meio, devendo ser fundamentado com a descricdo do fato de forma objetiva,
apresentada ao 6rgdo municipal designado pelo Poder Executivo através de decreto.

§ 22 - Recebida a denuncia, competird ao 6rgao municipal promover a
instauragio do processo administrativo para a devida apuragdo e imposicdo das
penalidades cabiveis, respeitado o contraditdrio e ampla defesa.

Art. 62 - As infracBes ao disposto nesta lei acarretardo ao estabelecimento as
seguintes penalidades.

- Multa de 1 (um) salario minimo referente a data da infragdo, aplicavel em dobro
em caso de reincidéncia.
Il- Suspensdo temporaria da atividade até a regularizagdo da infragdo.

Hl- Cassacdo de licenga do estabelecimento ou da atividade.

Art. 72 - As penalidades informadas no inciso | do art. 62 s3o passiveis de
descontos em 50% (cinquenta por cento) caso para a devida apuracdo e imposicdo das
penalidades cabiveis, respeitado o contraditorio em ampla defesa.

Art. 82 - As Casas Lotéricas e Similares referidas no art. 12 deverdo atender o
disposto na presente lei, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, a partir da publicagdo

desta lei.
Art. 92 - As Casas Lotéricas e Similares que passarem a funcionar a partir da

publicagdo da presente lei, devera cumprir o disposto em seu contetdo, a partir do inicio

de suas atividades.
Art. 109 - Esta Lei sera regulamentada pelo poder executivo no prazo de 30

(trinta) dias, que estabelecera o 4rgdo municipal competente para fiscalizagdo da
presente lei e apreciagao de eventuais infragdes.
Art. 112 - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo.

Cururupu-MA, 01 de fevereiro de 2018.

Prefeita Municipal



